
Nouvelle fonctionnalité de 
mémoire de ChatGPT (9 mai 2025)
OpenAI a lancé le 9 mai 2025 une mise à jour majeure de ChatGPT introduisant une 
nouvelle fonctionnalité de mémoire persistante. Cette nouveauté permet à l’IA de se 
souvenir sur le long terme des informations que vous lui avez fournies au fil de vos 
conversations, afin d’offrir des réponses plus personnalisées et cohérentes. En résumé, 
ChatGPT peut désormais réutiliser le contenu de l’ensemble de votre historique de 
chat pour adapter ses réponses, là où auparavant il fallait souvent répéter les mêmes 
détails à chaque nouvelle discussion. OpenAI insiste sur le fait que l’utilisateur garde le 
contrôle de cette mémoire et peut la gérer à sa guise (activation, désactivation, 
suppression, etc.). Ci-dessous, nous détaillons les caractéristiques de cette nouvelle 
mémoire, ses différences avec l’ancienne version, les aspects techniques et d’interface, 
son impact sur les réponses, les mesures de confidentialité, les distinctions selon les 
formules (Free, Plus, Pro, Enterprise…), sa disponibilité en Europe, les commentaires 
officiels d’OpenAI, ainsi que des exemples concrets d’usage – le tout avec des sources 
officielles d’OpenAI.

Fonctionnalités principales de la nouvelle mémoire
En quoi consiste cette nouvelle mémoire ? Essentiellement, ChatGPT peut à présent 
conserver et réutiliser des informations d’une session de chat à l’autre. Auparavant, 
ChatGPT disposait d’une mémoire limitée à la conversation en cours (ou de Custom 
Instructions que l’utilisateur devait définir manuellement). Désormais, il existe deux 
types de mémoire persistante que ChatGPT utilise ensemble :

Mémoires sauvegardées (“saved memories”) – des détails explicites que vous 
demandez à ChatGPT de retenir (par exemple « Souviens-toi que je suis 
végétarien »). Ces souvenirs enregistrés sont similaires au principe des instructions 
personnalisées et sont conservés jusqu’à suppression.

Historique de chat (« chat history ») référencé – des informations implicites que 
ChatGPT apprend en parcourant vos anciennes conversations. En plus des 
mémoires explicites, le modèle peut désormais se référer à toutes vos discussions 
passées pour rendre ses réponses plus pertinentes et adaptées à vos préférences. 
Par exemple, si vous avez mentionné aimer la cuisine thaïe il y a quelque temps, 
ChatGPT peut le prendre en compte spontanément lors d’une nouvelle demande de 
recommandation de restaurant.

Cette évolution rend l’assistant plus « personnel » et contextuel. Comme l’explique 
OpenAI, «À partir d’aujourd’hui, la mémoire de ChatGPT peut se référer à toutes vos 
discussions passées pour fournir des réponses plus personnalisées» en s’appuyant sur 
vos préférences et centres d’intérêt. En pratique, cela signifie que ChatGPT “apprend à 
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vous connaître” au fil du temps. Il pourra rappeler votre métier, vos goûts ou d’autres 
informations partagées, y compris issues de conversations antérieures au déploiement 
de la fonction (même vos échanges passés sont pris en compte rétroactivement).

Différences avec la version précédente : Avant cette mise à jour, ChatGPT ne retenait 
pas d’une session à l’autre les détails fournis, sauf à utiliser manuellement des 
instructions persistantes. Il fallait souvent répéter les informations importantes à chaque 
nouveau chat. Désormais, “le chatbot pourra fournir des réponses plus précises […] et 
nul besoin de répéter plusieurs fois les mêmes informations, comme c’était le cas 
auparavant”. En février 2024, OpenAI avait amorcé cette fonction mémoire sous forme 
de test (mémoire limitée aux nouvelles conversations). La nouveauté de mai 2025 est 
que ChatGPT peut relire et exploiter l’intégralité de votre historique, ce qui va 
« beaucoup plus loin » en termes de personnalisation. En somme, la mémoire s’étend 
désormais à toutes vos anciennes conversations, pas seulement aux éléments que 
vous lui avez dit de se rappeler. OpenAI qualifie cette amélioration de « fonctionnalité 
étonnamment géniale » ouvrant la voie à des IA capables de « apprendre à vous 
connaître au fil de votre vie » et de devenir « extrêmement utiles et personnalisées ».

Détails techniques de la mémoire
Durée de conservation des données : Les informations mémorisées le sont sans limite 
de temps tant que vous ne les supprimez pas. Les mémoires sauvegardées que 
ChatGPT retient explicitement sont stockées de façon persistante (séparément de votre 
historique de chat) et restent disponibles indéfiniment pour être utilisées dans les 
conversations futures. En revanche, les éléments tirés de l’historique des 
conversations peuvent évoluer au fil du temps : ChatGPT ne conserve pas chaque 
détail de chaque chat, il fait le tri et met à jour continuellement ce qu’il juge utile de 
retenir pour vous. Autrement dit, l’IA peut oublier des détails moins pertinents de vieilles 
conversations à mesure qu’elle affine sa compréhension de ce qui vous est utile. 
Rétention technique : Si vous décidez de supprimer un élément de mémoire, ChatGPT 
l’oubliera immédiatement pour les nouvelles conversations (même si la mention pourra 
encore figurer dans l’historique passé tant que vous n’avez pas supprimé le chat 
concerné). OpenAI indique garder en interne un journal des mémoires supprimées 
pendant 30 jours maximum, à des fins de sécurité et de débogage. De même, si vous 
désactivez complètement la fonction d’historique (voir plus bas), toutes les données 
issues des conversations passées seront effacées de leurs systèmes sous 30 jours.

Quelles données sont mémorisées : ChatGPT est capable de retenir tout contenu que 
vous partagez dans vos conversations et qu’il juge utile pour plus tard. Cela inclut des 
préférences explicites (par ex. votre nom, votre couleur préférée, votre régime 
alimentaire) que vous lui demandez d’enregistrer, mais aussi des informations 
contextuelles extraites de vos échanges antérieurs. Par exemple, il peut noter votre 
profession, vos centres d’intérêt, vos projets mentionnés, le style de réponse que vous 
appréciez, etc. OpenAI précise que « ChatGPT ne se souvient pas de chaque détail des 
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anciens chats, donc utilisez les mémoires sauvegardées pour tout ce que vous voulez 
qu’il garde toujours en tête ». En pratique, le système de mémoire utilise une 
combinaison de stockage structuré (pour les mémoires explicites que l’utilisateur ajoute 
ou que l’IA extrait) et de recherche contextuelle dans l’historique : les détails jugés 
pertinents peuvent être intégrés automatiquement dans le prompt des nouvelles 
conversations, un peu comme des instructions cachées. Ainsi, les échanges futurs 
incluent en contexte les souvenirs pertinents (tels que “l’utilisateur vit à Paris” ou 
“l’utilisateur préfère un ton humoristique”), ce qui oriente la réponse de ChatGPT en 
conséquence. Notons que ChatGPT fait évoluer dynamiquement cette base de 
connaissances personnelle : contrairement à une mémoire figée, il peut combiner ou 
mettre à jour les entrées redondantes, et même en retirer certaines s’il estime qu’elles ne
sont plus utiles ou ont été contredites.

Référencement et fonctionnement interne : Lorsque la mémoire est activée, chaque 
nouvelle requête que vous posez peut déclencher une recherche dans vos données 
mémorisées. ChatGPT dispose en quelque sorte d’un « profil » ou d’un bloc-notes 
interne où sont stockés les faits saillants vous concernant. Ces faits sont alors ajoutés 
au contexte de la requête si pertinent, un peu à la manière des instructions système. 
Par exemple, si votre mémoire contient « L’utilisateur a une fille de 2 ans prénommée 
Lina », ChatGPT pourra intégrer ce fait dans son raisonnement quand vous lui 
demanderez « Idées de jeux pour occuper ma fille ». L’historique complet de toutes vos 
conversations est indexé de façon à extraire des insights globaux (centres d’intérêt, 
opinions déjà exprimées, etc.). Techniquement, il n’y a pas de limite de volume pour les 
données de l’historique utilisées en référence (toutes vos conversations peuvent 
potentiellement être parcourues). En revanche, la quantité de mémoires sauvegardées 
explicites peut avoir une limite de stockage (non chiffrée publiquement) – l’interface 
vous notifiera si vous atteignez la capacité maximale et tant que vous ne faites pas de 
place, aucune nouvelle mémoire ne sera sauvegardée. OpenAI indique qu’il n’y a pas de 
quota sur l’historique, mais qu’il existe bien une capacité finie pour les « souvenirs » 
enregistrés manuellement ou automatiquement, laquelle a d’ailleurs été augmentée de 
20 % pour les clients Enterprise et Education en février 2025. Si la mémoire est 
saturée, l’utilisateur devra supprimer certaines entrées (via l’option Gérer la mémoire) 
pour que ChatGPT puisse en retenir de nouvelles.

Interface utilisateur et contrôles de la mémoire
Activation et réglages : La nouvelle mémoire est désactivable et configurable dans les 
paramètres de ChatGPT. Un nouvel onglet « Personnalisation > Mémoire » 
(Personalization > Memory) regroupe les options. On y trouve notamment deux 
interrupteurs (toggles) correspondants aux deux types de mémoire décrits plus haut : 
« Référencer les mémoires enregistrées » et « Référencer l’historique des 
conversations ». Vous pouvez choisir d’activer l’un, l’autre, les deux, ou aucun de ces 
volets, à tout moment, selon le niveau de personnalisation souhaité. Par défaut, hors 
Europe (voir section disponibilité), ces options sont activées pour les utilisateurs qui 
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n’avaient pas explicitement refusé la mémoire dans le passé. Si vous ne voulez pas de la 
mémoire étendue, il suffit de laisser ces réglages sur off. Notez que si vous désactivez 
les mémoires sauvegardées, cela désactive automatiquement la référence à 
l’historique (on ne peut pas garder l’historique sans la base explicite). En revanche, 
l’inverse n’est pas vrai : on peut choisir de n’utiliser que les souvenirs explicitement 
enregistrés en éteignant la référence à l’historique tout en gardant les mémoires 
sauvegardées actives.

Accès à la mémoire et gestion : L’interface de ChatGPT indique désormais quand une 
nouvelle information a été ajoutée à votre mémoire. Par exemple, après un échange où 
vous révélez un détail personnel, vous pourriez voir apparaître une étiquette du type 
« Memory updated » (mémoire mise à jour) dans le fil de discussion. En survolant cette 
mention et en cliquant, vous ouvrez un panneau « Gérer la mémoire » (Manage 
Memory) qui liste tous les éléments que ChatGPT a mémorisés à votre sujet. Vous 
pouvez alors passer en revue chaque “souvenir” enregistré et le supprimer 
individuellement s’il ne vous convient pas, ou choisir d’oublier l’ensemble des 
mémoires via une option dédiée. L’interface de gestion présente les mémoires sous 
forme de liste de phrases courtes, chacune pouvant être supprimée via une icône 
poubelle à côté.

Exemple d’interface – fen\u00eatre « G\u00e9rer la m\u00e9moire » montrant les 
souvenirs enregistr\u00e9s par ChatGPT (avec possibilit\u00e9 de suppression 
individuelle et un bouton pour tout effacer en bas). Ces m\u00e9moires incluent par 
exemple des informations familiales ("Has a 2 year old daughter named Lina"), des 
pr\u00e9f\u00e9rences de style (compter les puces dans un r\u00e9sum\u00e9) ou 
des centres d’int\u00e9r\u00eat (voyage au Mexique).

Pour consulter ou nettoyer vos mémoires manuellement, vous pouvez aussi passer par 
Paramètres > Personnalisation > Gérer la mémoire à tout moment. Supprimer un chat 
dans l’historique ne supprime pas automatiquement la mémoire qu’il a pu alimenter : il 
faut effacer le souvenir via ce gestionnaire (ou par une commande vocale, voir ci-
dessous) si l’on souhaite l’oublier. De même, désactiver la mémoire via le bouton on/off 
n’efface pas le contenu déjà retenu : cela empêche juste ChatGPT de s’en servir ou 
d’en créer de nouveau tant que c’est off. Pour une suppression définitive, il convient de 
supprimer les souvenirs dans l’interface ET éventuellement la conversation source où 
ces infos avaient été données (ainsi, elles ne figurent plus nulle part).

Contrôle conversationnel : OpenAI a voulu que le contrôle utilisateur soit possible 
directement par conversation en langage naturel. Vous pouvez donc demander à 
ChatGPT ce qu’il a retenu sur vous, en posant la question « Que te rappelles-tu à mon 
sujet ? ». Il vous énumérera alors les principaux points en mémoire (par ex. « Vous 
m’avez dit être végétarien et aimer le jazz »). Vous pouvez également lui ordonner 
d’oublier un élément en le lui disant explicitement : « Oublie que je t’ai parlé de X ». 
ChatGPT effacera alors ce souvenir de sa mémoire (comme si vous aviez cliqué sur 
supprimer). Ces commandes “oublier” peuvent être utiles pour nettoyer rapidement une 
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information sans passer par les menus. Par ailleurs, si pour une raison quelconque vous 
souhaitez que ChatGPT n’utilise pas sa mémoire dans une session précise, vous avez 
la possibilité de démarrer une Conversation Temporaire (Temporary Chat) – c’est un 
mode de discussion isolé où aucune donnée n’est enregistrée ni lue depuis votre 
mémoire. C’est l’équivalent d’un mode navigation privée : la conversation temporaire 
n’apparaît pas dans l’historique, elle ne contribue pas à votre mémoire, et rien de son 
contenu n’est utilisé pour entraîner les modèles. Ce mode est utile pour poser des 
questions sensibles ou ponctuelles sans influer sur votre profil. Enfin, sachez qu’il est 
toujours possible de désactiver totalement la mémoire (les deux options mentionnées 
plus haut sur off) si vous préférez revenir au fonctionnement classique où chaque chat 
est isolé.

Impact sur la personnalisation des réponses et le 
prompting
L’objectif principal de cette nouvelle mémoire est de personnaliser davantage les 
réponses de ChatGPT. En se souvenant de vos préférences, de votre contexte et de vos 
demandes antérieures, ChatGPT peut adapter son langage et son contenu sur mesure 
pour chaque utilisateur. OpenAI souligne que « plus vous utilisez ChatGPT, plus il 
devient utile », car chaque nouvelle conversation bâtit sur ce qu’il “sait” déjà de vous 
pour des interactions de plus en plus fluides et pertinentes. Concrètement, cela se 
traduit par des réponses mieux ciblées et cohérentes avec vos besoins : le modèle 
“utilisera vos préférences et intérêts passés pour vous aider à écrire, obtenir des 
conseils, apprendre et bien plus”. Vous n’aurez plus à lui rappeler constamment vos 
contraintes ou vos goûts ; il s’en souvient et les intègre automatiquement. Par exemple, 
si vous avez signalé aimer les réponses concises sous forme de bullet points, ChatGPT 
tendra à formuler ses futures réponses de cette manière pour vous faire gagner du 
temps. De même, si vous lui aviez fourni dans un ancien chat des détails sur un projet 
professionnel en cours, il pourra y faire référence spontanément si vous posez une 
question liée, évitan ainsi de repartir de zéro à chaque fois.

Pour l’utilisateur, cela donne l’impression que ChatGPT “vous connaît” et devient un 
assistant plus intelligent et personnalisé. Au fil des conversations, le modèle 
développe une compréhension de ce qui “marche” pour vous et ajuste son style : il 
peut retenir votre ton favori (par exemple rester toujours poli et formel, ou au contraire 
tutoyer et plaisanter si c’est ce que vous appréciez), se souvenir des sujets que vous 
maîtrisez déjà pour ne pas vous réexpliquer les bases, ou encore anticiper des besoins 
spécifiques. Cette continuité dans les échanges permet d’améliorer grandement la 
fluidité du prompting : vos prompts peuvent être plus courts et moins détaillés, car 
ChatGPT connait déjà le contexte implicite. Cela allège la charge cognitive de 
l’utilisateur qui n’a plus besoin de répéter ni de fournir autant d’informations à chaque 
requête. Par exemple, sans la mémoire, vous auriez dû préciser « Je suis végétarien » à 
chaque fois que vous demandez une recette ; désormais, une fois suffit, et ChatGPT 
s’en souviendra pour toutes vos futures demandes culinaires.
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Un autre impact est que les réponses paraissent plus naturelles et proactives. 
ChatGPT peut prendre des initiatives en fonction de ce qu’il sait de vous. Par exemple, 
si dans le passé vous avez eu du mal avec une notion, il peut, de lui-même, vous la 
réexpliquer brièvement lorsqu’elle réapparaît, sans que vous le demandiez, par souci de 
vous aider. Il devient globalement plus “assistant personnel” que simple agent 
question/réponse. OpenAI va jusqu’à parler d’une étape vers des “systèmes d’IA qui 
apprennent à vous connaître au fil de votre vie”, suggérant qu’avec cette mémoire, 
ChatGPT se dirige vers le rôle d’assistant ultra-personnalisé à long terme, un peu à la 
manière de Jarvis (l’assistant fictif d’Iron Man) selon certains commentaires.

Changements dans l’art de formuler les demandes (prompting) : Grâce à la mémoire, 
le prompting peut devenir plus efficace. Vous pouvez construire vos requêtes en 
s’appuyant sur un contexte implicite déjà établi. Par exemple, si dans un chat 
précédent vous avez établi une liste de personnages d’une histoire que vous écrivez 
avec ChatGPT, lors d’un nouveau chat vous pouvez directement demander « écris un 
nouveau chapitre où ces personnages partent à l’aventure » – ChatGPT saura de qui 
vous parlez sans re-description, car il a mémorisé les personnages. En outre, vous 
pouvez dorénavant influencer le comportement de ChatGPT sur le long terme par 
petites touches : il n’est plus nécessaire de tout intégrer dans une seule invite initiale, 
vous pouvez distiller vos préférences et voir l’IA s’y adapter progressivement. Par 
exemple, lui dire une fois « J’aime quand les explications sont imagées » suffira pour 
que lors de futures questions techniques, le modèle prenne l’initiative de donner des 
analogies visuelles ou des métaphores, même si vous ne le rappelez pas explicitement.

Il faut noter que cette personnalisation accrue doit être utilisée avec discernement. Si à 
un moment donné vous souhaitez une réponse neutre ou qui ne tienne pas compte de 
vos informations personnelles, il sera nécessaire de désactiver temporairement la 
mémoire (ou d’utiliser un chat temporaire) pour cette interaction, sans quoi ChatGPT 
continuera par défaut à exploiter ce qu’il sait de vous. De même, la qualité de la 
mémoire conditionne la qualité des réponses : si ChatGPT a mémorisé une information 
erronée ou obsolète sur vous, il pourrait la réinjecter involontairement. Heureusement, 
vous pouvez toujours corriger l’IA (en lui disant que ce n’est plus d’actualité par 
exemple) et elle mettra à jour son savoir. OpenAI affirme avoir travaillé pour éviter que le 
modèle n’apprenne ou ne renforce des biais sensibles via la mémoire : par défaut, 
ChatGPT ne va pas se souvenir proactivement de données très personnelles sensibles 
(comme votre santé) sauf si vous le demandez expressément, afin de réduire les risques 
d’utilisation inappropriée. Quoi qu’il en soit, l’effet global de la fonctionnalité est de 
rendre les interactions plus “sur mesure” : en somme, ChatGPT devient plus précis, 
cohérent et friendly avec chaque utilisateur, ce qui améliore nettement l’expérience.

Vie privée et protection des données
L’arrivée d’une mémoire permanente soulève d’importantes questions de 
confidentialité, et OpenAI en a conscience. Plusieurs mesures ont été prises pour 
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protéger les données des utilisateurs et respecter les réglementations (notamment le 
RGPD en Europe). Voici les points clés :

Données utilisées pour l’entraînement des modèles : Par défaut (pour les comptes 
individuels gratuits et Plus/Pro), OpenAI peut utiliser le contenu de vos 
conversations, y compris les mémoires, pour entraîner et améliorer ses modèles. 
Cela signifie que les informations que ChatGPT retient sur vous pourraient, de façon 
agrégée, servir à affiner les futures versions de l’IA. Toutefois, vous avez le choix : 
si vous activez l’option « Ne pas utiliser mes données pour améliorer le modèle » 
dans les Paramètres > Contrôles des données (Data Controls), alors aucune de vos 
conversations ni mémoires ne sera utilisée pour l’entraînement. OpenAI a introduit 
cette possibilité d’opt-out afin de respecter la vie privée de ceux qui le souhaitent. À 
noter que, par défaut, les clients ChatGPT Enterprise, Team et Éducation ne 
participent pas à l’entraînement : leurs données sont exclues d’office de tout usage 
pour améliorer les modèles, sauf configuration contraire. Pour les utilisateurs 
classiques, c’est l’opt-out manuel qui garantit cette exclusion.

Possibilité de désactivation de la mémoire : La fonctionnalité mémoire est 
totalement optionnelle. OpenAI la présente comme un outil pour le confort, mais 
vous pouvez la désactiver entièrement (via les interrupteurs Mémoire dans les 
paramètres) si cela vous pose problème. Dans ce cas, ChatGPT fonctionnera 
comme avant, sans conserver ni utiliser de souvenirs persistants. Vous pourrez 
toujours réactiver plus tard si vous changez d’avis. De plus, pour un usage ponctuel 
sans mémoire, rappelons l’existence des Conversations Éphémères (mode privé) 
qui assurent qu’aucune donnée de ce chat n’est stockée ou réutilisée – c’est un 
moyen de contrôle supplémentaire pour l’utilisateur soucieux de confidentialité.

Conformité RGPD et choix de l’utilisateur (opt-in/out en Europe) : Conformément 
aux exigences européennes de protection des données, OpenAI a adopté un 
déploiement prudent dans l’UE. Au lancement de la mémoire en avril 2025, le 
service a d’abord été bloqué en Europe le temps de s’assurer qu’il respecte bien le 
RGPD et autres réglementations locales. La fonctionnalité n’est devenue disponible 
dans l’EEE (Union européenne + Royaume-Uni, Suisse, Norvège, etc.) qu’à partir du 
8 mai 2025, et elle y est désactivée par défaut. Cela signifie qu’un utilisateur 
européen doit volontairement activer la mémoire dans ses paramètres pour en 
bénéficier, ce qui est une approche de consentement explicite (opt-in). En dehors 
d’Europe, la mémoire étendue s’est activée automatiquement chez les abonnés 
payants qui avaient déjà la mémoire activée auparavant, tout en laissant la possibilité 
de la couper. OpenAI a donc bien segmenté son déploiement pour respecter le 
consentement et la minimisation des données en Europe, évitant ainsi de 
stocker/traiter des données personnelles sans autorisation préalable. Comme 
souvent, l’Union Européenne a un lancement différé : OpenAI a dû démontrer la 
conformité de sa fonctionnalité (transparence, possibilité d’opposition, etc.) avant de 
la proposer aux utilisateurs européens. L’entreprise a déclaré être « engagée à 
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rendre sa technologie disponible [en Europe] » une fois ces revues réglementaires 
franchies, ce qui a été fait début mai 2025.

Outils d’oubli et de suppression des données : L’utilisateur dispose de plusieurs 
outils pour gérer et effacer ses données liées à la mémoire. Comme évoqué, on 
peut supprimer individuellement ou en masse les mémoires enregistrées via 
l’interface Gérer la mémoire. On peut également demander à ChatGPT d’oublier des 
informations spécifiques en langage naturel (ce qui a le même effet). En outre, 
désactiver la fonction “Référencer l’historique” entraîne la suppression de toutes 
les données dérivées de vos anciennes conversations (sous 30 jours maximum). 
Ainsi, si vous craignez que ChatGPT ait accumulé trop d’informations sur vous, vous 
pouvez à tout moment vider l’intégralité de la mémoire (bouton Effacer la mémoire 
de ChatGPT) – cela revient à remettre à zéro ce qu’il “sait” de vous. Bien entendu, 
vous avez aussi toujours la possibilité de supprimer des conversations entières 
dans l’historique standard de ChatGPT, ou même de supprimer votre compte 
ChatGPT, ce qui effacera vos données personnelles conformément aux politiques 
d’OpenAI. D’après OpenAI, les mémoires supprimées ne sont plus utilisées par le 
modèle une fois effacées, bien qu’il puisse y avoir un délai technique (quelques 
jours) pour que plus aucune référence n’apparaisse dans vos sessions. En somme, 
le droit à l’oubli est respecté : l’utilisateur a les moyens de faire “oublier” l’IA, soit 
partiellement (tel détail) soit totalement.

Limitations volontaires (données sensibles) : OpenAI a implémenté des garde-fous 
pour éviter que la mémoire ne devienne intrusive. Ils mentionnent avoir entraîné 
ChatGPT à ne pas mémoriser de lui-même des informations trop sensibles 
(comme des détails de santé, d’orientation sexuelle, etc.) à moins que l’utilisateur le 
lui demande expressément. Cela signifie que si, par exemple, vous discutez de 
sujets médicaux privés sans demander à ChatGPT de s’en souvenir, le système ne 
devrait pas conserver proactivement ces informations dans votre profil. L’objectif 
est de minimiser les risques en cas d’accès non autorisé ou de comportements 
indésirables, et de ne pas faire de ChatGPT un “mouchard” de données intimes par 
défaut. Néanmoins, OpenAI conseille aux utilisateurs de ne pas entrer 
volontairement d’informations qu’ils ne voudraient pas voir retenues – en clair, la 
responsabilité est partagée : l’outil offre la mémoire, mais c’est à l’utilisateur de 
décider sciemment ce qu’il confie à l’IA.

En résumé sur la vie privée, vous avez la maîtrise : la mémoire peut être refusée, vidée, 
configurée, et les données peuvent être exclues de l’entraînement. OpenAI s’aligne sur 
les bonnes pratiques (transparence sur ce qui est stocké, opt-in en Europe, suppression 
à la demande) pour rendre cette fonctionnalité conforme aux exigences. Le RGPD 
semble pris en compte via l’activation manuelle et la possibilité d’effacement, bien qu’il 
conviendra de vérifier sur la durée comment ces engagements sont tenus. À date du 
lancement, aucun blocage réglementaire majeur n’est en vigueur (après la courte 
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attente initiale en UE), et la fonctionnalité mémoire de ChatGPT est disponible quasiment 
mondialement, dans le respect des lois locales.

Différences selon les formules d’abonnement (Free, Plus, 
Pro, Team, Enterprise)
La disponibilité et l’étendue de la mémoire de ChatGPT dépend de votre type 
d’abonnement. OpenAI a en effet réservé certaines capacités aux offres payantes. Voici 
les différences par plan :

Utilisateurs gratuits (ChatGPT Free) : Les comptes gratuits ont accès uniquement 
aux “mémoires sauvegardées” explicites. En pratique, cela signifie qu’un utilisateur 
gratuit peut demander « Souviens-toi de X » et ChatGPT enregistrera X pour plus 
tard, et il peut consulter/supprimer ces souvenirs dans les paramètres. En revanche, 
la fonction de référence automatique à l’historique complet des chats n’est pas 
activée pour les gratuits. ChatGPT Free ne puisera pas de lui-même dans vos 
anciennes conversations pour personnaliser les réponses. (Techniquement, il n’a 
pas l’option “Référencer l’historique des chats”, uniquement l’option “Référencer les 
mémoires enregistrées”.) Cette limitation vise probablement à réserver la 
fonctionnalité la plus coûteuse en ressources (parcours de tout l’historique) aux 
clients payants. Néanmoins, même en gratuit, la possibilité de mémoires 
persistantes explicites est un gain appréciable par rapport à avant (depuis fin 2024, 
les gratuits pouvaient participer aux tests de mémoire limitée).

Utilisateurs Plus et Pro (abonnés individuels payants) : Les comptes Plus (offre 
grand public premium) et Pro (offre pour professionnels indépendants) bénéficient 
pleinement de la nouvelle mémoire. Ils ont accès aux deux volets : mémoires 
sauvegardées et référence de l’historique complet, avec toutes les fonctionnalités 
décrites dans ce rapport. Ce sont les utilisateurs Plus/Pro qui ont été servis en 
premier lors du déploiement (dès avril 2025 hors Europe). Pour eux, ChatGPT peut 
donc exploiter l’ensemble de leurs conversations passées afin de personnaliser les 
réponses. La différence entre Plus et Pro ne porte pas sur la mémoire (ils ont la 
même) mais plutôt sur d’autres aspects comme les quotas, l’accès à certaines 
fonctions beta, etc. En matière de mémoire, ils sont logés à la même enseigne : 
souvenirs illimités + historique illimité. À signaler : dans les régions Europe/EEE, 
même les abonnés Plus/Pro doivent activer manuellement la mémoire 
(consentement), tandis qu’ailleurs la mémoire était activée automatiquement si 
l’historique de chat n’était pas désactivé auparavant. Autre point : si un abonné 
Plus/Pro avait précédemment choisi de ne pas utiliser la mémoire (opt-out lors des 
tests), ChatGPT ne fera toujours pas référence aux anciennes conversations par 
défaut – il faudra qu’il réactive l’option, rien n’est imposé sans consentement.

Abonnements Team et Enterprise : Les offres ChatGPT Team (destinée aux petites 
équipes) et ChatGPT Enterprise (grandes organisations) ont également accès aux 
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deux facettes de la mémoire (sauvegarde + historique). Cependant, il y a quelques 
particularités pour ces clients professionnels :

Contrôle administrateur : Un propriétaire de compte Enterprise (ou un 
administrateur Team) peut désactiver la mémoire pour l’ensemble de son 
organisation via les paramètres d’admin. Cela permet aux entreprises 
soucieuses de leurs données de neutraliser complètement la fonction mémoire 
pour tous les employés si elles le souhaitent (par exemple pour des raisons de 
conformité interne). Par défaut, la mémoire est active sur Enterprise, mais 
l’admin a la main pour l’éteindre ou la rallumer globalement.

Isolation des données et confidentialité renforcée : Par défaut, OpenAI n’utilise 
pas les données des clients Enterprise/Team pour entraîner ses modèles. 
Ainsi, les contenus mémorisés via un compte Enterprise restent strictement 
confinés à ce client. De plus, OpenAI indique que “les données de votre espace 
de travail (workspace) ne sont pas partagées” : chaque utilisateur d’une 
organisation a sa mémoire individuelle, et ces informations ne sont pas visibles 
par d’autres (sauf si l’organisation a développé des outils internes spécifiques). 
Même lors de l’utilisation de GPTs (assistants personnalisés), les mémoires ne 
sont pas transmises aux créateurs externes des GPTs. Tout cela vise à rassurer 
les entreprises sur la compartimentation des informations.

Capacité étendue : Comme mentionné, les comptes Enterprise et Education ont 
obtenu une augmentation de 20 % de la capacité mémoire en février 2025, ce 
qui signifie qu’ils peuvent stocker davantage de mémoires sauvegardées (le 
nombre exact n’est pas public, mais on peut supposer une liste plus longue de 
points mémorisables). C’est logique, car les usages professionnels peuvent 
nécessiter de retenir plus de points (par ex. plusieurs projets, de nombreux 
préférences d’équipe, etc.).

Disponibilité : La mémoire a été déployée sur Team et Enterprise avec quelques 
semaines de décalage par rapport aux Plus/Pro. OpenAI a annoncé qu’après les 
Plus/Pro, ce serait au tour des clients Team et Enterprise d’y avoir accès courant 
mai 2025. Au final, début mai, ces clients professionnels ont bien reçu la mise à 
jour (y compris en UE après feux verts réglementaires).

En synthèse, les comptes payants ont l’exclusivité de la mémoire “complète” 
(souvenirs + historique). Les comptes gratuits n’ont qu’une version partielle (seulement 
les souvenirs explicites). Cela pourrait évoluer à l’avenir, mais OpenAI semble pour 
l’instant réserver la fonctionnalité avancée aux abonnements Plus/Pro et supérieurs. 
Aussi, il est possible qu’OpenAI utilise ce levier pour inciter les utilisateurs gratuits à 
passer à la formule payante s’ils souhaitent un ChatGPT qui se souvient de tout. 
Néanmoins, même un utilisateur gratuit peut profiter du fait de ne plus répéter certaines 
infos via les mémoires sauvegardées – ce qui est déjà un progrès par rapport à l’époque 
où chaque chat repartait de zéro sans exception.
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Voici un tableau récapitulatif des principales différences :

Plan
d’abonnement

Mémoires
sauvegardées
(explicites)

Référence de
l’historique complet Contrôles & particularités

Gratuit (Free)
Oui (peut
enregistrer des
souvenirs)

Non (pas
d’exploitation
automatique de
l’historique)

Pas de mémoire étendue aux chats
passés. Données potentiellement
utilisées pour entraînement (sauf
opt-out).

Plus / Pro Oui (inclus) Oui (inclus)

Mémoire complète disponible.
Activation manuelle en UE.
Données utilisées pour
entraînement par défaut (opt-out
possible).

Team (Équipe) Oui Oui

Idem Plus/Pro. Admin peut
désactiver pour tous. Données non
utilisées pour entraînement par
défaut.

Enterprise /
Edu Oui Oui

Idem Team. +20% capacité
mémoire. Données jamais utilisées
pour entraînement (par défaut).
Mémoire désactivable globalement
par l’entreprise.

Disponibilité géographique de la fonctionnalité (focus UE)
Déploiement global : La nouvelle fonctionnalité de mémoire de ChatGPT a été déployée 
progressivement selon les régions, principalement en raison des contraintes de 
protection de données. En avril 2025, lors de son annonce initiale, OpenAI a réservé le 
lancement aux utilisateurs Plus/Pro hors Europe. La société a explicitement exclu dans 
un premier temps les utilisateurs basés au Royaume-Uni, dans l’Espace économique 
européen (UE), en Suisse, Norvège, Islande, Liechtenstein de la première vague de 
déploiement. La raison invoquée était que ces régions nécessitent des examens 
externes supplémentaires pour se conformer aux réglementations locales – en clair, 
OpenAI devait s’assurer du respect du RGPD et consulter éventuellement les autorités 
compétentes avant d’activer la mémoire en Europe. OpenAI s’est dite engagée à rendre 
la fonctionnalité disponible dans ces régions après avoir obtenu le feu vert, ce qui a été 
fait environ un mois plus tard.

Ouverture à l’Europe (UE/EEA) : Le 8 mai 2025, OpenAI a commencé à déployer la 
mémoire aux utilisateurs européens Plus/Pro. La mise à jour des release notes indique 
que les “nouvelles fonctionnalités de mémoire sont disponibles dans l’EEE […] Ces 
fonctionnalités sont désactivées par défaut et doivent être activées dans Paramètres > 
Personnalisation > Référencer l’historique des chats.”. Autrement dit, les Européens ont 
enfin accès à la mémoire étendue, mais dans un état inactif par défaut (opt-in). Une 
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fois activée manuellement, elle offre les mêmes capacités qu’ailleurs. Ce décalage de 
quelques semaines a permis à OpenAI de se conformer au mieux aux exigences 
européennes. Par exemple, le fait de la mettre off par défaut respecte le principe de 
privacy by default du RGPD, et l’activation manuelle vaut recueil de consentement. La 
France (et plus largement l’UE) a donc accès à la fonctionnalité depuis mai 2025, après 
l’avoir “attendue” un peu comme le titraient certains médias. À noter que les comptes 
Free en Europe peuvent eux aussi utiliser les mémoires sauvegardées (c’était le cas 
depuis la généralisation de la mémoire fin 2024), mais ils n’ont pas de référence à 
l’historique comme expliqué. Eux aussi ont l’option dans paramètres pour 
activer/désactiver la mémoire sauvegardée. Le régime opt-in en Europe vaut pour tous 
les types de comptes : un utilisateur gratuit européen doit également activer le souvenir 
dans ses paramètres s’il veut s’en servir (dans le doute, OpenAI préfère ne rien stocker 
sans action utilisateur explicite).

Autres régions : En dehors de l’Europe, la fonctionnalité mémoire a été mise en service 
par défaut (opt-out) pour les utilisateurs payants existants. Par exemple, aux États-
Unis, Canada, Asie, etc., un abonné ChatGPT Plus qui n’avait pas choisi de désactiver 
l’historique a vu la mémoire étendue s’activer automatiquement courant avril. Ceux qui 
avaient précédemment opt-out sont restés en opt-out jusqu’à action de leur part. Il n’y a 
pas d’autres restrictions géographiques majeures connues. Des pays où ChatGPT n’est 
pas disponible pour des raisons légales (ex: certains pays sous embargo, ou ayant 
bloqué ChatGPT) ne sont pas concernés de toute façon. En Italie, qui avait brièvement 
bloqué ChatGPT en 2023 pour des questions RGPD, aucune nouvelle interdiction n’a été 
formulée spécifiquement contre la mémoire en 2025 – OpenAI ayant d’ailleurs depuis 
mis en place les contrôles de données demandés. Ainsi, aujourd’hui la disponibilité est 
globale : tous les utilisateurs de ChatGPT (dans les pays où ChatGPT est actif) peuvent 
potentiellement utiliser la mémoire, avec la distinction que l’UE et quelques pays 
européens assimilés doivent l’activer manuellement.

Pour résumer :

Hors Europe (par ex. Amériques, Asie, Afrique, Océanie) : la mémoire est disponible 
et activée par défaut pour Plus/Pro/Enterprise (sauf opt-out existant), disponible 
pour Free (mémoires explicites seulement) également.

Europe élargie (UE/EEE, Suisse, UK) : la mémoire est disponible depuis mai 2025, 
mais désactivée par défaut pour tous. L’utilisateur doit activer les deux options dans 
Paramètres > Personnalisation s’il souhaite l’utiliser. Cette population n’a pas eu 
accès à la mémoire étendue en avril et a dû attendre le feu vert.

OpenAI a ainsi navigué entre l’envie de proposer cette fonctionnalité partout et la 
nécessité de respecter les normes de confidentialité européennes. À ce stade, aucune 
interdiction ou restriction permanente n’est en vigueur en UE : c’est simplement un opt-
in strict. Les utilisateurs européens bénéficient sinon du même service que les autres 
(pas de différence de fonctionnalité une fois activée).
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Communications officielles et réactions d’OpenAI
OpenAI a accompagné le lancement de cette fonctionnalité de mémoire par plusieurs 
communications officielles – posts de blog, FAQ explicative, et messages sur les 
réseaux sociaux. Le ton général des annonces met en avant l’amélioration de l’utilité de 
ChatGPT et l’importance du contrôle utilisateur. Quelques extraits et points saillants de 
ces communications :

Dans son annonce officielle (sur son site et via son compte X/Twitter), OpenAI a 
déclaré en substance : « À partir d’aujourd’hui, la mémoire de ChatGPT peut se 
référer à toutes vos conversations passées afin de fournir des réponses plus 
pertinentes et personnalisées », en soulignant que cela s’appuie sur « vos 
préférences et centres d’intérêt pour vous aider à écrire, obtenir des conseils, 
apprendre, et bien plus ». Cette phrase a été largement citée dans les médias, car 
elle résume l’essence de la nouveauté : ChatGPT devient contextuel à l’utilisateur sur 
la durée.

OpenAI a insisté sur la notion de contrôle en affirmant que « Vous contrôlez la 
mémoire de ChatGPT ». Dans les documents publiés, l’entreprise explique que 
l’utilisateur peut gérer ses mémoires (demander ce que l’IA sait de lui, lui dire 
d’oublier quelque chose, etc.) et désactiver à tout moment la fonction s’il le 
souhaite. Cette assurance visait à anticiper les craintes en rappelant que rien n’est 
imposé à l’utilisateur. Sur X, le compte officiel d’OpenAI a également précisé que la 
fonctionnalité serait opt-in dans les régions concernées par la loi (Europe) et a 
renvoyé vers la FAQ Mémoire pour les détails pratiques.

Sam Altman, le PDG d’OpenAI, s’est montré particulièrement enthousiaste. Le 10 
avril 2025, il a tweeté qu’il s’agissait d’une nouveauté qu’il attendait « depuis 
longtemps avec excitation ». Lors de l’officialisation, il a écrit : « we have greatly 
improved memory in ChatGPT – it can now reference all your past conversations! 
this is a surprisingly great feature imo, and it points at something we are excited 
about: AI systems that get to know you over your life, and become extremely useful 
and personalized ». En français, il décrit la mémoire comme une fonctionnalité 
vraiment géniale, ouvrant la voie à des IA capables d’apprendre à vous connaître 
sur le long terme pour devenir ultra-personnalisées. Ces propos du CEO soulignent 
l’ambition derrière la fonctionnalité : ce n’est pas juste un gadget, c’est vu comme un 
tournant dans la façon dont l’IA interagit avec nous, presque le début d’un 
assistant personnel intelligent à vie.

Sur le blog d’OpenAI, un billet intitulé « Memory and new controls for ChatGPT » 
(Mémoire et nouveaux contrôles pour ChatGPT) a été mis à jour pour détailler le 
fonctionnement. OpenAI y décrit des exemples concrets de ce que la mémoire 
permet (voir section suivante) et rappelle que “se rappeler de ce que vous discutez 
à travers tous les chats vous évite de répéter les informations et rend les 
conversations futures plus utiles”. Le message central est que la mémoire vise à 
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vous faire gagner du temps et à rendre l’IA plus utile. OpenAI y mentionne aussi les 
mesures de sécurité et de confidentialité (éviter de retenir des données sensibles 
par défaut, etc.), montrant qu’ils ont conscience des enjeux et qu’ils “évoluent 
[leurs] standards de confidentialité et de sûreté” en parallèle de cette nouvelle 
capacité.

La FAQ officielle sur la Mémoire publiée sur le Centre d’aide d’OpenAI apporte de 
nombreuses précisions techniques. Elle a été mise en avant dans les 
communications, par exemple le compte OpenAI a tweeté un lien vers cette FAQ en 
disant en substance “Vous avez des questions sur comment fonctionne la mémoire 
? Consultez notre FAQ”. Dans cette FAQ, on trouve par exemple l’explication des 
deux réglages (Saved memories vs Chat history), des instructions sur comment 
activer/désactiver, des détails sur combien de temps la mémoire est conservée, et 
un segment “Do you train your models with memories?” confirmant la politique 
d’usage des données. OpenAI a donc fourni une documentation très complète, sans 
doute pour anticiper et répondre aux interrogations des utilisateurs.

Globalement, les communications officielles d’OpenAI autour de cette sortie soulignent 
un équilibre : d’un côté, insister sur le gain en personnalisation et en expérience 
utilisateur, de l’autre rassurer sur le contrôle et la confidentialité. Le message est que 
cette mémoire va rendre ChatGPT “plus utile, plus fluide, plus personnel”, tout en 
restant “sous votre contrôle”. L’accueil de la communauté semble positif quant aux 
possibilités ouvertes (beaucoup considèrent que cela rapproche ChatGPT d’un véritable 
assistant intelligent). Les quelques réserves exprimées concernent la confidentialité, 
mais OpenAI a tenté de s’en prémunir en amont via l’opt-in et la transparence. Ainsi, 
cette fonctionnalité de mémoire marque un pas important dans l’évolution de ChatGPT, 
et OpenAI n’a pas hésité à la présenter comme un tournant majeur pour l’IA 
conversationnelle.

Cas d’usage concrets et exemples de comportement 
personnalisé
OpenAI a fourni plusieurs exemples concrets illustrant comment la nouvelle mémoire 
améliore les interactions de ChatGPT. Voici quelques cas d’usage typiques qui montrent 
la valeur ajoutée de cette fonctionnalité :

Préférences de format et style : Vous expliquez à ChatGPT que vous préférez que 
vos comptes-rendus de réunion comportent des titres, des listes à puces et un 
résumé des actions à la fin. Grâce à la mémoire, ChatGPT s’en souviendra et 
appliquera ce format par défaut dans ses futurs résumés de réunion pour vous. Plus 
besoin de le préciser à chaque fois : vos préférences de présentation sont intégrées 
dans ses réponses.

Connaissance du contexte professionnel : Supposons que vous dites à ChatGPT 
« Je possède un petit café de quartier nommé Le Moka ». Par la suite, quand vous lui 
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demanderez de l’aide pour une publication sur les réseaux sociaux pour promouvoir 
une nouveauté, ChatGPT saura que vous êtes propriétaire d’un café local et 
adaptera sa réponse en conséquence (ton approprié, référence à l’esprit de quartier, 
etc.). Il “sait où commencer” dans ses suggestions car il se rappelle de ce contexte 
commercial spécifique.

Détails personnels retenus : Vous mentionnez au fil d’une conversation que vous 
avez une petite fille de 2 ans qui adore les méduses. Plus tard, si vous demandez à 
ChatGPT « Peux-tu m’aider à créer une carte d’anniversaire originale pour ma 
fille ? », il proposera spontanément des idées en lien avec les méduses (par ex. « une 
méduse portant un chapeau de fête ») car il *se souvient de ce détail. Vous n’avez 
pas eu besoin de rappeler l’information, l’IA l’a retenue pour personnaliser la 
suggestion à ce que votre enfant aime.

Adaptation au métier et aux contraintes : Imaginons un enseignant de maternelle 
qui précise à ChatGPT : « J’ai une classe de 25 élèves de 5 ans et je préfère des 
leçons de 50 minutes avec une activité de suivi ». Quand cet enseignant sollicitera 
plus tard de l’aide pour planifier une leçon, ChatGPT tiendra compte 
automatiquement de ces paramètres (âge des élèves, durée souhaitée, type 
d’activité) dans ses propositions, sans qu’il ait besoin de les répéter. Le résultat sera 
un plan de cours adapté pile à son contexte de classe.

Personnalisation du ton et de la voix : Si au fil de vos échanges vous montrez que 
vous appréciez un ton concis et direct, ou au contraire un style plus narratif et 
empathique, ChatGPT va caler progressivement son “personnage” sur vos 
attentes. Par exemple, un blogueur qui indique préférer un style sobre et factuel 
verra ChatGPT rédiger ses brouillons avec moins de fioritures et plus de clarté, 
conformément à ce goût. À l’inverse, quelqu’un qui réagit positivement aux touches 
d’humour recevra probablement des réponses de ChatGPT qui n’hésiteront pas à 
inclure de petites blagues ou un ton léger dans le futur.

Accélération des tâches techniques (codage) : Un développeur qui informe 
ChatGPT de son langage de programmation et framework favoris (par ex. « Je 
travaille en Python avec Django ») permettra à l’IA de s’en souvenir. Ainsi, lors de 
prochaines demandes d’aide en codage, ChatGPT n’aura pas besoin de demander 
ou d’hésiter sur le contexte technique : il proposera directement des exemples en 
Python/Django, ce qui fait gagner du temps. De plus, s’il a retenu votre niveau de 
compétence (débutant ou avancé), il adaptera la complexité de ses explications de 
code.

Assistant d’analyse et de reporting : Dans un cadre professionnel, imaginez que 
chaque mois vous chargez des données de ventes dans ChatGPT et vous lui avez 
appris à créer vos graphiques de prédilection avec trois principaux 
enseignements. ChatGPT peut mémoriser ce template de travail. Le mois suivant, 
lorsque vous fournirez les nouvelles données, il saura générer automatiquement les 
graphiques au format que vous aimez avec les trois insights clés, sans que vous 
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ayez à repréciser la forme du rendu. Il apprend en quelque sorte vos routines et les 
répète.

Recherche d’information personnalisée : ChatGPT peut même utiliser la mémoire 
pour raffiner ses requêtes de recherche web lorsque vous utilisez l’outil “Naviguer 
sur le web” par exemple. Si votre mémoire indique que vous êtes végétarien, et que 
vous demandez « Trouve-moi un bon restaurant à Paris » en utilisant la recherche, 
ChatGPT pourrait directement inclure végétarien dans la requête qu’il envoie au 
moteur de recherche. Le résultat sera plus pertinent pour vous, car l’IA aura 
contextualisé la recherche grâce à un élément de votre profil.

Ces exemples (qui proviennent en partie des scénarios fournis par OpenAI) montrent 
comment la mémoire transforme ChatGPT en un assistant sur mesure. Que ce soit pour 
des usages personnels (loisirs, famille, apprentissage) ou professionnels (travail, 
projets, éducation), le fait que l’IA se rappelle de qui vous êtes et de ce que vous avez 
déjà dit permet des interactions plus riches et efficaces. On peut commencer à entrevoir 
des cas d’utilisation avancés : par exemple un assistant médical personnalisé (qui se 
souviendrait de votre historique de symptômes ou de traitements pour mieux vous aider 
– tout en étant prudent sur la vie privée bien sûr), un coach d’apprentissage qui se 
rappelle des difficultés que vous avez eues dans le passé pour adapter ses prochains 
cours, un assistant administratif qui connaît déjà vos informations (nom, adresse, 
préférences) pour pré-remplir des documents, etc. Les possibilités sont vastes, car 
presque tout domaine où la connaissance du contexte de l’utilisateur améliore le service 
peut bénéficier d’une mémoire.

Limites et responsabilités dans les cas d’usage : Bien que très prometteuse, cette 
personnalisation doit rester sous contrôle de l’utilisateur. OpenAI rappelle que si 
ChatGPT mémorise quelque chose d’indésirable, il faut le lui faire oublier ou le 
supprimer. De même, si plusieurs personnes utilisent un même compte (ce qui arrive 
parfois, même si ce n’est pas recommandé), la mémoire pourrait mélanger des 
préférences de différents utilisateurs – mieux vaut dans ce cas désactiver la mémoire ou 
utiliser des comptes séparés. Enfin, certaines “surprises” peuvent survenir : ChatGPT 
pourrait ressurgir avec un détail que vous aviez oublié lui avoir confié, ce qui peut être 
déstabilisant (« Ah oui, je t’avais dit ça… »). C’est à l’utilisateur de décider jusqu’où il 
veut que l’IA devienne intime avec lui. Heureusement, les outils pour gérer cela sont à 
disposition comme on l’a vu.

En conclusion, la nouvelle fonctionnalité de mémoire de ChatGPT, lancée début mai 
2025, constitue une avancée majeure pour rendre l’assistant intelligent plus 
personnalisé, contextuel et pratique au quotidien. Les principales fonctionnalités 
(mémoires sauvegardées + historique global) permettent d’éviter les redondances et 
d’offrir une expérience vraiment centrée sur l’utilisateur. Techniquement, la mémoire 
conserve les infos tant qu’on le souhaite, sous le contrôle total de l’utilisateur, avec des 
options d’oubli et de confidentialité robustes (notamment pour se conformer au RGPD en
Europe). L’interface propose des réglages simples et de la transparence (indicateur de 
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mémoire mise à jour, mode temporaire privé) pour que chacun utilise cette nouveauté 
selon son confort. Cette mémoire permanente influence fortement la qualité du 
prompting et la pertinence des réponses en apportant du contexte, tout en posant de 
nouvelles questions sur la gestion des données personnelles, auxquelles OpenAI tente 
de répondre par des garde-fous et une approche opt-in. Désormais, ChatGPT peut 
évoluer vers le rôle d’assistant personnel intelligent qui apprend de vous au fil du 
temps – une perspective qu’OpenAI et son CEO présentent comme le futur des 
systèmes d’IA, et dont on voit déjà les bénéfices concrets à travers de multiples cas 
d’usage.

Sources : OpenAI – Memory and new controls for ChatGPT; OpenAI Help Center – 
Memory FAQ; OpenAI Release Notes; Annonce d’OpenAI sur X; Tweet de Sam Altman 
(CEO); Numerama; BFMTV; TechCrunch.
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